Zmluva o dodani a implementdcii softvéru, systémovej podpory a licencna

zmluva

uzavreta podla ust. § 269 ods. 2 a nasl. zékona ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej aj ,Obchodny zdkonnik”) a § 65 a nasl. zdkona ¢.185/2015 Z.z. Autorsky zdkon zneni

neskorsich predpisov (dalej aj ,, Autorsky zakon”)
(dalej len ,,Zmluva”)

medzi zmluvnymi stranami:

Dodavatel: Asseco Solutions, a.s.

Galvaniho19045/19
821 04 Bratislava

1CO: 00602311
ICDPH: SK2020447990
zapisany v obchodnom registri Mestského stidu Bratislava IlI, oddiel Sa, vlozka ¢.81/B

E-mail adresa pre elektronické zasielanie faktur: info@assecosol.com
Osoba opravnené k rokovaniu: Milan Vanko

(dalej ako ,,Doddvatel™)

Nadobudatel: INO - HUB Energy j.s.a.

Tomasikova 30, 821 01 Bratislava — Ruzinov

ICO: 52 722 449

DIC: 2121116173

ICDPH: SK2121116173

zapisany v obchodnom registri Mestského stidu Bratislava III, oddiel Sja, vlozka 259/B

E-mail adresa pre elektronické zasielanie fakttr: accountspayable@inohub.sk

(d'alej ako ,, Nadobiidatel™)

(dalej Nadobudatel a Dodévatel aj ako ,,Zmluvné strany”)

1.1.

1. Clanok
Uvodné ustanovenia

Podkladom pre uzavretie tejto Zmluvy je vysledok v rdmci realizécie procesu zaddvania zékazky,
na financovanie ktorej poskytne verejny obstaravatel 50% a viac financénych prostriedkov na dodanie
tovaru, podla aktudlne platnej Jednotnej prirucky pre ziadatelov/prijimatelov k procesu a kontrole
verejného obstaravania (verzia 2), ucinnej od 31. marca 2022, financovaného z nenavratného
financného prispevku zo Strukturdlnych a/alebo inych verejnych fondov Europskej tnie a
Europskych spolocenstiev a/alebo inych verejnopravnych fondov (dalej len ,NFP”) v ramci
realizacie projektového zdmeru podaného priamym ticastnikom INO — HUB Energy j.s.a. v ramci
tzv. IPCEl (,Important Project of Common European Interest”) s nazvom
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IPCEI_IE_FLOW_BESS_012021, kod vyzvy OPII_MH/DP/2021/9.5-34, zverejnenej diia 31.08.2021
Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky ako sprostredkovatelskym organom v rdmci
operaéného programu Integrovana infrastruktira, na predmet zakazky: Softvér na spravu
uctovnictva, miezd a podnikovych procesov.

Pre odstranenie akychkolvek pochybnosti, zmluvné strany deklaruji, Ze Softvér na spravu
uctovnictva, miezd a podnikovych procesov, ktory ma Dodavatel dodat Nadobudatelovi na
zdklade tejto Zmluvy je Standardny (krabicovy) softvérovy produkt, t.j. nie je to softvér Specidlne
vyvijany pre potreby Nadobtdatela, ktory je pred zacatim plnenia zmluvy beZne dostupny a
pontikany na trhu komukolvek za Standardnych licenénych podmienok stanovenych nositefom
prislusnych autorskych majetkovych alebo distribu¢nych prav, ktoré st k takému softvéru prilozené
alebo spristupnené a akceptovanie ktorych zo strany Nadobudatela ako koncového uzivatela
takéhoto softvéru, je vo vyslovnej, faktickej alebo konkludentnej podobe podmienkou jeho uzivania.
Je dodavany vratane dokumentdacie s konecnou funkénostou, ale jeho uzitkova hodnota sa tvori vo
faze implementécie pri jeho Specifickom nastavovani na konkrétne podmienky a prostredie
Nadobudatela (customizacia).

2. Clanok
Predmet a ucel Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je dodanie softvéru na spravu uctovnictva, miezd a podnikovych
procesov, ktoré¢ho blizSia technicka Specifikacia a parametre st uvedené v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy
- Specifikacia predmetu zékazky (dalej len , Softvér” alebo , ERP systém”) Nadobudatelovi vratane
licencie na pouzivanie Softvéru za podmienok dohodnutych touto Zmluvou.

Predmetom tejto Zmluvy je zabezpecenie implementdcie Softvéru v prostredi Nadobudatela, ktora
zahfia poskytnutie sluzieb Specifikovanych v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy — Implementdcia (dalej len
»Implementacia”). Prostredie Nadobudatela je blizsie Specifikované v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy.
Sucastou Prilohy ¢. 2 je aj indikativny ¢asovy harmonogram implementécie Softvéru.

Predmetom tejto Zmluvy je aj poskytovanie podpory Softvéru (dalej aj ako ,,Podpora™) v rozsahu
uvedenom v Prilohe ¢. 3 tejto zmluvy.

(Softvér, Implementacia a Podpora (dalej spolu aj ako ,, Predmet Zmluvy”).

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze ucelom tejto Zmluvy je =zaistit neruSené pouzivanie
implementovaného Softvéru Nadobudatelom v rozsahu aza podmienok stanovenych touto
Zmluvou.

3. Clanok
Licencia k Softvéru
Softvér je ako dielo podla zakona ¢ 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v platnom zneni (dalej len
~Autorskyj zakon”) predmetom prava duSevného vlastnictva Dodavatela. Dodavatel tymto
vyhlasuje, Ze je opravnenym nositelom prisluSnych majetkovych prav autora k Softvéru.

Touto Zmluvou Dodavatel udeluje Nadobudatelovi prdvo na pouzivanie Softvéru (na pouzivanie
vSetkych funkcionalit Softvéru) na dosiahnutie tcelu tejto Zmluvy, a to vrozsahu licencnych
podmienok Dodavatel'a uvedenych v Prilohe ¢. 4 tejto Zmluvy (dalej len , Licencia”) a Nadobudatel
sa zavazuje zaplatit Dodavatelovu za Licenciu cenu v zmysle bodu 7.2. pism. a) Zmluvy. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze Doddvatel poskytuje Nadobtidatelovi Licenciu na dobu trvania majetkovych
prav autora Softvéru. Potvrdenim udelenia Licencie v sulade s touto Zmluvou nad ramec potvrdenia
udelenia Licencie v samotnom texte tejto Zmluvy je tzv. Licencny certifikat, ktory Dodavatel
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3.3

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.1.

4.2.

odovzda Nadobudatelovi najneskér do 5 dni od nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy a
Nadobudatel potvrdi jeho prevzatie bezodkladne, najneskor do 3 dni od dorucenia.

Licencia sa vztahuje aj na vSetky budtice aktualizacie, doplnenia, opravy a tpravy Softvéru, pokial
takéto aktualizacie, doplnenia, opravy a upravy st nevyhnutné pre funkcnost Softvéru.

Dodavatel vyhlasuje, Ze vysporiadal prava vSetkych autorov a dalSich osob, ktoré sa podielali na
vytvoreni Softvéru ajeho pravo nakladat so Softvérom v rozsahu tejto Zmluvy nie je ni¢im
obmedzené alebo podmienené.

Dodévatel vyhlasuje, ze uzivanim Softvéru Nadobudatelom nedodjde k poruseniu prav tretich os6b
a ze dodavany Softvér nema pravne vady.

V pripade, ak stcastou Softvéru bude autorské dielo ¢i iné dusSevné vlastnictvo tretej osoby alebo
autorské dielo poskytnuté na zdklade osobitnej licencie pre slobodny softvér (dalej spolu ako
»Osobitné dusevné vlastnictvo”) Dodévatel je povinny zabezpecit Nadobtdatelovi pouzivanie
Softvéru podla podmienok a v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve, tak aby nedoslo k ohrozeniu ani
poruSeniu prav duSevného vlastnictva tretich osob pouZivanim Softvéru Nadobudatelom.
V pripade, ak je to moZzné, Dodavatel udeli diiom odovzdania Softvéru Nadobudatelovi vetky
potrebné sublicencie na pouzivanie Osobitného duSevného vlastnictva v sulade s osobitnymi
licenénymi podmienkami, ktoré Dodavatel odovzda Nadobudatelovi spolu so Softvérom v zmysle
bodu 5.1. tejto Zmluvy.

Udelenie licencie nemoZno zo strany Dodavatela odvolat ani vypovedat a jej ti¢innost trva aj po
skonceni ucinnosti tejto zmluvy.

Prava ziskané v ramci plnenia tejto Zmluvy prechddzaju aj na pripadného pravneho néstupcu
Nadobudatela.

4. Clanok
Implementacia Softvéru

Dodévatel sa zavdzuje v suc¢innosti s Nadobudatelom do 7 dni odo dna uzatvorenia tejto Zmluvy
vypracovat a predlozit Nadobudatelovi na schvélenie dokument Uvodna $tadia, v ktorom uvedie
najma, no nie vyluéne: zhodnotenie informacii, dat a poziadaviek Nadobtidatel'a na implementaciu
Softvéru, sposob implementdcie Softvéru v prostredi Nadobudatela, jednotlivé etapy implementacie
Softvéru (resp. implementdcia jednotlivych modulov Softvéru) s uvedenim terminov, v ktorych sa
budt jednotlivé etapy implementacie, resp. jednotlivé moduly Softvéru implementovat (¢asovy
harmonogram), vratane ¢asového harmonogramu skuisobnych testov implementovanych modulov
Softvéru, pricom Dodévatel berie na vedomie, Ze ¢asovy harmonogram musi byt zostaveny tak, aby
bola Implementdcia dokondena (t.j. aby vSetky Nadobudatelom poZadované moduly Softvéru boli
implementované v prostredi Nadobudatela) najneskor do 8 tyZzdniov odo dia uzatvorenia tejto
Zmluvy. Nadobudatel je opravneny vzniest k Uvodnej 3tadii namietky, pripomienky, ktoré
pozaduje Nadobudatel zapracovat, a to do 2 pracovnych dni odo diia jej predloZenia Dodavatelom.
V pripade, ak Nadobtidatel namietky a pripomienky k Uvodnej $tidii nevznesie, ma sa za to, ze
s fou stihlasi. O prevzati Uvodnej Stidie st zmluvné strany povinné spisat preberaci/odovzdavaci
protokol.

Dodavatel vykona Implementaciu jednotlivych modulov Softvéru podla ¢asového harmonogramu,
ktory bude sticastou schvalenej Uvodnej $tidie. Riadne vykonanie implementacie jednotlivych
modulov Softvéru, vratane zaSkolenia Nadobtidatel'a v prostredi Nadobudatela zmluvné strany
potvrdia v ¢iastkovych preberacich protokoloch. Pred podpisom ¢&iastkového preberacieho
protokolu zmluvné strany vykonaju sktsobné testy, ¢i implementovany modul, ku ktorému sa
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4.3.

4.4

5.1.

5.2

5.3.

vztahuje preberaci protokol, ma vsetky funkéné vlastnosti opisané v Prilohe ¢. 1 a ¢i funguje spravne
a v rozsahu akceptacnych kritérii podla prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy. SkaSobné testy sa uskutocnia
v stilade s ¢asovym harmonogramom uvedenym v Uvodnej $tudii, ktorych vysledkom je v pripade
ich uspesného absolvovania podpisanie ciastkového preberacieho protokolu. V pripade, ak sa na
zaklade vykonanych testov zisti, Ze implementovany modul Softvéru nema vsetky funkcné
vlastnosti opisané v Prilohe ¢. 1, Nadobudatel nie je povinny podpisat ciastkovy preberaci protokol,
predmetny modul Softvéru sa v takom pripade povazuje za neimplementovany. Dodavatel sa
zavéazuje zistené nedostatky odstranit v dohodnutej dobe, ktora nesmie byt dlhsia ako 3 pracovné
dni odo dna vykonania sktiSobného testu. Po odstraneni nedostatkov v zmysle tohto bodu Zmluvy
Dodavatelom, zmluvné strany vykonaji nové skasobné testy predmetného implementovaného
modulu Softvéru.

Po ukonceni Implementdcie, t. j. po implementovani vSetkych modulov Softvéru v zmysle Prilohy ¢.
2 tejto Zmluvy aUvodnej stidie, Zmluvné strany vykonaji zévereéné skusobné testy, i
implementovany Softvér ma vsetky funkcné vlastnosti opisané v Prilohe ¢. 1. V pripade, ak
implementovany Softvér md vsSetky funkéné vlastnosti opisané v Prilohe ¢. 1, zmluvné strany
ukondenie implementdcie Softvéru potvrdia v Zavere¢nom preberacom protokole. V opa¢nom
pripade, Doddvatel odstrani vSetky zistené nedostatky Softvéru najneskor do 3 pracovnych dni odo
dna vykonania zdverecnych skuSobnych testov. Po odstrdneni nedostatkov v zmysle tohto bodu
Zmluvy Doddvatelom, zmluvné strany vykonaji nové zéverecné sktisobné testy.

Pre odstranenie akychkolvek pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze poskytnutie lehoty
Dodavatelovi na odstranenie zistenych nedostatkov v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy nema Ziadny
vplyv na koneény termin v zmysle bodu 5.2 Zmluvy, do ktorého ma byt Implementacia ukoncena.

5. Clanok
Miesto, cas plnenia Predmetu zmluvy a sankcie

Dodévatel sa zavdzuje dodat Nadobudatelovi Softvér spolu s Licenciou (individudlne
identifikovateIny licencnym d¢islom na CD ROM alebo inych nosicoch ¢i sietach), vratane
sprievodnej programovej dokumentdcie a licen¢nych klticov a dokoncit implementaciu Softvéru v
prostredi Nadobudatela v zmysle ¢l. 4 tejto Zmluvy najneskor do 8 tyzdnov odo diia uzatvorenia
tejto Zmluvy.

V pripade, ak Dodavatel porusi Co i len Ciastocne svoj zavizok v zmysle bodu 5.2. tejto Zmluvy,
zavizuije sa zaplatit Nadobudatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,5 % z Celkovej ceny bez DPH
Specifikovanej v bode 7.2 Zmluvy, a to za kazdy aj zacaty kalenddrny den omeskania, a to az do dna
podpisu Zaverecného preberacieho protokolu (vratane) v zmysle bodu 4.3. Zmluvy, pricom
zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze maximadlna vyska zmluvnej pokuty je obmedzena do vysky
3000€. Dodavatel sa zavdzuje zmluvni pokutu zaplatit do 30 dni odo dna dorudenia vyzvy na
zaplatenie zmluvnej pokuty Dodavatelovi. Uplatnenim ndroku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie
je dotknuté pravo Nadobudatela na ndhradu skutocnej Skody, prevysujtcej vySku zmluvnej pokuty.
Pre vyltcenie pochybnosti, zmluvné strany sa dohodli, Ze ustanovenie tohto bodu Zmluvy zostava
nadalej platné a ucinné i po ukonceni tejto Zmluvy.

Miestom plnenia predmetu Zmluvy je sidlo Nadobtidatela, pripadne Dodavatela, ak k plneniu
Zmluvy dochadza vzdialenym pristupom, a to formou vybudovania Virtual Private Network”
tunela (dalej len ,VPN tunel”) medzi Nadobtudatelom a Dodavatelovou LAN. VPN tunel bude
slazit pre ucely implementdcie, udrzby a servisu dodaného Softvéru. Technické podmienky VPN
Tunelu budti upravené v Uvodnej studii.

6. Clanok
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Podpora

Dodavatel sa zavazuje poskytovat Nadobudatelovi Podporu v sulade s bodom 2.3. tejto Zmluvy
odo dna podpisu Zaverecného preberacieho protokolu v zmysle bodu 4.3. Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel bude poskytovat Nadobuidatelovi Podporu za cenu
uvedenti v bode 7.2. pism. ¢) tejto Zmluvy pocas obdobia jedného roka odo diia zacatia poskytovania
Podpory v zmysle bodu 6.1. tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pred uplynutim obdobia
podla predchadzajiicej vety Dodavatel doru¢i Nadobudatelovi zdlohovu faktiru za Podporu na
nasledujuce rocné obdobie, v ktorej okrem popisu pontukanych sluzieb, uvedie aj cenu. V pripade,
ak Nadobudatel ma zaujem o sluzby Podpory aj v dalSom obdobi a stihlasi s cenou Podpory podla
predchadzajucej vety, uhradi Dodavatelom vystavent zalohovu faktaru  V pripade, ak
Nadobudatel predmetnut faktaru neuhradi, ma sa za to, ze Nadobudatel nema zaujem o Podporu
v nasledujtiicom roénom obdobi a tato Zmluva v Casti tykajticej sa Podpory okamihom uplynutia
daného rocného obdobia zanika.

7. Clanok
Cena a platobné podmienky

Cena za tplné plnenia Predmetu zmluvy v zmysle ¢lanku 2 tejto Zmluvy, je dohodnuta ako cena
maximalna. Cena je pevna a najvyssia pripustna a zahfna vsetky naklady a vydavky Dodavatela
spojené s plnenim Predmetu zmluvy, t. j. Doddvatel nebude mat voci Nadobudatelovi ndrok na
ziadne dalSie plnenie alebo na ndhradu akychkol'vek vzniknutych ndkladov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze celkova cena za plnenie Predmetu Zmluvy v zmysle ¢lanku 2 tejto
Zmluvy je vo vyske
bez
s DPH (dalej len ,,Celkova cena”), pricom Celkova cena pozostava z:

Celkovti cenu bude Nadobudatel uhradzat Doddvatelovi na zdklade ciastkovych faktar v zmysle
bodov 7.4. - 7.6 tejto Zmluvy.

Faktaru na thradu Ceny za Licenciu je Doddvatel oprdvneny vystavit najskor v den dodania
Softvéru Nadobudatel'ovi v zmysle bodu 5.1 tejto Zmluvy. Splatnost faktary je 30 dni odo dna jej
dorucenia Nadobudatelovi.

Cenu za Implementaciu Softvéru Nadobudatel zaplati na zaklade faktiir Doddvatela vystavenych
v sulade s tymto bodom Zmluvy. Dodavatel je opravneny vystavit jednotlivé faktary na zaplatenie
cien vykonanych casti implementécie podla Prilohy ¢. 5 Zmluvy najskor v den podpisu kazdého
ciastkového preberacieho protokolu v zmysle bodu 4.1 alebo 4.2. Zmluvy oboma zmluvnymi
stranami. Splatnost faktur je 30 dni odo dna jej dorucenia Nadobudatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pri uhradzani kazdej faktury Dodévatela je Nadobudatel opravneny
vyuctovat zrazku - zadrzné vo vyske 20 % z kazdej fakturovanej zmluvnej Ceny za Implementéciu
(bez DPH) podla tejto Zmluvy atato sumu je Nadobudatel opravneny zadrzat za ucelom
zabezpecenia riadneho splnenia zavazkov Dodévatela podla tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze nadobudatel je opravneny uspokojit si z takto zadrzanej sumy (a to i jednostrannym
zapocitanim) svoje naroky z tejto Zmluvy, napr. ndroky z vad, zo zmluvnej pokuty, na nahradu
skody, naroky z pripadného odstiipenia od Zmluvy a pripadné iné naroky v suvislosti s touto
Zmluvou.

Nadobudatel sa zavizuje, Ze zadrzanti sumu vyplati Dodavatelovi najneskor do 30 dni odo dria
podpisania Zaverecneho preberacieho protokolu.
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Cenu za Podporu na obdobie jedného roka, ktoré zacina plynit diiom podpisania Zaverecného
preberacieho protokolu v zmysle bodu 4.3. Zmluvy, Nadobudatel zaplati na zaklade faktary, ktoru
je Dodavatel opravneny vystavit najskor v den podpisania Zaverecného preberacicho protokolu
v zmysle bodu 4.3. Zmluvy. Splatnost faktary je 30 dni odo dna jej dorucenia Nadobudatel'ovi. Po
uplynuti obdobia podla predchadzajucej vety bude cena Podpory na dalSie kalendarne roky
fakturovana Dodéavatelom vo forme zalohovej faktury vzdy k vyroénému datumu podpisu tejto
Zmluvy, t. j. k datumu, ktory sa diselnym oznadenim dfia a mesiaca zhoduje s datumom
nadobudnutia t¢innosti tejto Zmluvy.

Faktara Dodavatela musi byt vystavend v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi a dorucena
Nadobudatelovi. Ak faktira nebude obsahovat zakonom stanovené nélezitosti, alebo ak v nej budu
uvedené nespravne udaje, je Nadobtidatel opravneny vratif ju v lehote 7 dni od jej dorucenia
Dodavatel'ovi s uvedenim chybajtcich nalezitosti alebo nespravnych tidajov. V takom pripade zacne
drfiom dorucenia opravenej faktiry Dodavatelovi plynat nova lehota splatnosti. Zmluvné strany sa
dohodli a Nadobudatel sthlasi, ze Dodavatel je opravneny faktaru dorucit Nadobudatelovi aj
elektronicky (e-mailom), pricom faktdra vo formate PDF musi v takom pripade tvorit prilohu e-
mailu, ktory Dodavatel odosle Nadobudatelovi na e-mailovi adresu pre elektronické zasielanie
faktar uvedent na 1. strane tejto Zmluvy.

Vsetky platby podTla tejto Zmluvy bude Nadobudatel hradit bezhotovostnym prevodom na tucet
Dodévatela uvedeny v zdhlavi tejto Zmluvy.

8. C(lanok
Reklamaéné konanie a zaruka

Dodavatel poskytuje Nadobudatelovi zaruku, ze Softvér implementovany v prostredi
Nadobudatela bude mat pocas zarucnej doby vSetky vlastnosti a technické parametre Specifikované
v tejto Zmluve ajej prilohach a ze bude bez akychkolvek pravnych vad. Dodévatel poskytuje
Nadobudatelovi zdruku v trvani 6 mesiacov a zacina plyntat odo dna podpisu Zéverecného
preberacieho protokolu oboma Zmluvnymi stranami.

Zarucna doba sa po ukonceni zérucnej doby uvedenej v bode 8.1. predlzuje vzdy o 6 mesiacov od
poskytnutia verzie Softvéru, ktora Nadobudatel ziskal v rédmci poskytovania Podpory. Tato
predlzend zaruka sa poskytuje vzdy len pre poslednt poskytnutu verziu Softvéru.

Nadobudatel sa zavizuje, Ze pocas zarucnej doby bezplatne odstrani nahldsené nedostatky Softvéru
implementovaného v prostredi Nadobtidatela. Podrobnosti odstrafiovania nedostatkov a chyb
Softvéru su rieSené v samostatnom dokumente s nazvom Reklamac¢né konanie, ktory tvori prilohu
¢. 6 tejto Zmluvy. Pre naroky zo zodpovednosti za vady platia ustanovenia Obchodného zdkonnika
v platnom zneni.

9. Clanok
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Nadobudatel je povinny prevziat riadne a v¢as dodany Predmet Zmluvy v zmysle cl. 2 tejto Zmluvy
a zaplatit zan dohodnutu cenu v zmysle ¢l. 7 tejto Zmluvy.

Dodavatel:

a) sa zavazuje plnit Predmet zmluvy a zmluvné povinnosti podla tejto Zmluvy riadne a vcas v
sulade s poziadavkami Nadobudatela a za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve a v sulade
s podmienkami uvedenymi vo Vyzve na predkladanie ponuk;

b) je povinny pri plneni tejto Zmluvy postupovat s odbornou starostlivostou, v sulade so zdujmami
Nadobudatela, ktoré pozna alebo musi poznat pri vynalozeni odbornej starostlivosti a riadit sa
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10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

/i

pokynmi Nadobudatela, ibaZze su v rozpore s platnymi pravnymi predpismi alebo tcelom
sledovanym touto Zmluvou.

c) je povinny poskytnut Nadobudatelovi vsetku nevyhnutnt st¢innost, ktora je predpokladom
neruseného pouzivania Softvéru v jeho funkénom stave;

d) sazavazuje, ze v pripade, ak akdkolvek osoba odlisna od Nadobudatela, vratane zamestnancov
Dodévatela, uplatni voci Nadobudatel'ovi narok z titulu porusenia prav dusevného vlastnictva
v suvislosti s pouzivanim Softvéru na zdklade poskytnutej licencie, zavazuje sa Dodavatel
poskytnut Nadobudatelovi uc¢inni pomoc a sucinnost a uhradit mu vSetky néklady, ktoré mu
v stivislosti so sporom s takouto osobou vzniknti (vratane rozumne vynaloZenych ndkladov na
pravne poradenstvo a zastipenie), a dalej sa zavdzuje uhradit Nadobudatelovi kazdi Skodu,
ktora mu vznikne v dosledku uplatnenia autorskopravneho naroku voci Nadobudatelovi v
suvislosti s uZivanim Softvéru, a to v plnej vyske;

e) zavazuje k dodrziavaniu vSeobecne zdvdznych prdavnych predpisov a k dodrziavaniu
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0sob pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa
zrusSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov).

10. Clanok
Sucinnost zmluvnych stran

Zmluvné strany sa zavazuju tizko spolupracovat, predovietkym si poskytovat tiplné, pravdivé a
vcasné informdcie potrebné k riadnemu plneniu svojich zavazkov, pricom v pripade zmeny
podstatnych okolnosti, ktoré maji alebo moZzu mat vplyv na plnenie Zmluvy, st povinné o takej
zmene pisomne informovat druhtt zmluvna stranu bezodkladne, najneskor vsak do 3 pracovnych
dni po vykonani takej zmeny.

V zaujme optimalneho plnenia Zmluvy st zmluvné strany povinné plnit svoje zavizky riadne a véas
tak, aby nedochadzalo k omeskaniu s ich plnenim. Pokial sa niektord zo zmluvnych stran dostane
do omeSkania s plnenim svojich zavizkov, je povinna oznamit druhej zmluvnej strane bez
zbytocného odkladu dévod omeSkania a predpokladany termin a sposob jeho odstranenia.

Nadobudatel sa zavdzuje poskytnut Dodavatelovi nevyhnutnt stcinnost, ktora spociva najma,
avsak nie len, v poskytnuti potrebnych konzultacii a informécii, materialnych prostriedkov v zmysle
schvélenej funkcnej Specifikacie, personalneho zabezpecenia, odovzdani potrebnych udajov a
podkladov, upresneni tychto tidajov a podkladov, ktorych potreba bude medzi ucastnikmi vopred
dohodnuta, resp. sa preukaze v priebehu plnenia. Nadobudatel je povinny poskytniit stcinnost
bezodkladne, najneskor vsak v lehote do 3 pracovnych dni, kedy o riu poziada Dodavatel.

Nadobudatel berie na vedomie, Ze dodrZanie plneni a terminov Doddvatel'a v zmysle tejto Zmluvy
je zavislé od riadnej a vcasnej sucinnosti Nadobudatela. V pripade omeSkania Nadobudatela s
poskytnutim stcinnosti nie je Dodavatel' v omeskani s plnenim povinnosti v zmysle tejto Zmluvy,
ak omeskanie Nadobudatel'a ma vplyv na splnenie povinnosti Doddvatela. Doba plnenia predmetu
Zmluvy a akékol'vek terminy stanovené touto Zmluvou budti v pripade podla predchédzajucej vety
predizené o dobu neposkytnutia sué¢innosti Nadobudatela, s éim Nadobudatel vyslovne stihlasi.

11. Clanok
Kontrola, audit, overovanie na mieste a povinnosti Dodavatela v suvislosti so Zmluvou
o poskytnuti NFP a konflikt zaujmov

Dodévatel je povinny poskytnut stcinnost pri vykondvani financnej kontroly u Nadobudatela,

suvisiacu s doddvanym Softvérom, licenciami a sluzbami kedykol'vek pocas platnosti a tcinnosti
tejto Zmluvy a/alebo Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku (dalej len ,, NFP*),
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11.2.

T1.:3:

11.4.

11.5.

12.1.

ktortt ma Nadobudatel uzatvorent s poskytovatelom NFP (dalej len ,,Zmluva o NFP”). Sti¢innost
podla tohto odseku Dodavatel poskytne Nadobudatelovi bezodkladne od pisomnej (postacuje e-
mail) Ziadosti o poskytnutie sucinnosti, ktora obsahuje najma avSak nielen termin arozsah
poskytnutia sucinnosti.

Opravnené osoby na vykon kontroly/auditu st najma:

11.2.1. Poskytovatel NFP a nim poverené osoby,

11.2.2. Utvar vnitorného auditu Riadiaceho orgénu alebo Sprostredkovatel'ského orgénu a nimi
poverené osoby,

11.2.3. Najvyssi kontrolny tirad SR a nim poverené osoby,

11.2.4. Orgén auditu, jeho spolupracujice orgdny (Urad vladneho auditu) a osoby poverené na
vykon kontroly/auditu,

11.2.5. Splnomocneni zastupcovia Eurdpskej komisie a Eurépskeho dvora auditorov,

11.2.6. Orgén zabezpecujtci ochranu finanénych zaujmov EU,

11.2.7. Osoby prizvané orgdnmi uvedenymi v bodoch 11.2.1. az 11.2.6 v sulade s prislusnymi
pravnymi predpismi SR a pravnymi aktmi EU.

Ak sa na Dodavatela a jeho subdodavatelov vztahuje povinnost zapisovat sa do registra partnerov
verejn¢ho sektora podla zakona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, Dodavatel je povinny dodrzaf tato
povinnost pocas celej doby platnosti a ticinnosti tejto Zmluvy, pricom sa zaviazuje rovnako
zabezpedit plnenie tejto povinnosti vSetkymi jeho subdodavatelmi. Dodavatel zaroven vyhlasuje, Ze
jeho konecnym uzivatelom vyhod alebo konecnym uzivatelom vyhod jeho subdodavatelov nie je
verejny funkciondr podla § 11 ods. 1 pism. c) zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani
aozmene adoplneni niektorych zakonov vzneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon
o verejnom obstaravani”). V pripade, ak pocas plnenia tejto Zmluvy dojde k pravoplatnému
vymazu niektorého subdodavatela z registra partnerov verejného sektora, je Doddvatel povinny
okamzZite ukoncit plnenie tejto Zmluvy prostrednictvom takéhoto subdodavatela a oznamit tato
skutocnost bez zbytoéného odkladu, najneskér do troch pracovnych dni od kedy sa o tejto
skutocnosti dozvedel, Nadobudatelovi.

Dodavatel vyhlasuje, zZe si nie je vedomy Ziadneho potencidlneho konfliktu zaujmov v kontexte tejto
Zmluvy. Dodévatel bezodkladne poskytne Nadobtudatelovi podrobnosti o moznom kontlikte
zaujmov, ak taky vznikne a bude Nadobtdatela informovat o tom, ako by mal byt vyrieSeny.

Dodéavatel sa zavézuje, ze po dobu trvania Zmluvy, ako i po jej skonceni, vynalozi také usilie, ktoré
je potrebné na to, aby zamedzil akémukolvek konfliktu zdujmov v stvislosti s jeho ¢innostou podla
Zmluvy. Nesplnenie povinnosti podla tohto élanku Zmluvy predstavuje podstatné poruSenie tejto
Zmluvy a je dovodom na odstupenie od Zmluvy.

12. Clanok
Dorucovanie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akdkolvek pisomnost dorucovana v stvislosti so Zmluvou sa

povazuje za dorucent druhej zmluvnej strane v pripade dorucovania prostrednictvom:

a) elektronickej posty (dalej len ,e-mail”) ditlom, kedy zmluvna strana odoslala e-mail druhej
zmluvnej strane, alebo

b) posty, kuriérom alebo v pripade osobného dorucovania, dorucenim pisomnosti adresatovi s
tym, ze v pripade dorucovania prostrednictvom posty musi byt pisomnost zaslana doporucene
s dorucenkou preukazujucou dorucenie na adresu prislusnej zmluvnej strany. V pripade
dorucovania inak ako postou, je mozné pisomnost dorucovat aj na inom mieste ako na adrese
prislusnej zmluvnej strany, ak sa na tomto mieste zmluvnd strana v ¢ase dorucenia zdrzuje. Za
den dorucenia pisomnosti sa povazuje aj den, v ktory zmluvna strana, ktora je adresatom,
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12.2.

12:3.

12.4.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

odoprie dorucovanu pisomnost prevziat, alebo treti defi odo diia uloZenia zasielky na poste,
dorucovanej postou zmluvnej strane, alebo v ktory je na zasielke, dorucovanej poStou zmluvnej
strane, preukdzatelne zamestnancom posty vyznacena poznamka, Ze ,.adresat sa odstahoval”,
»adresat je neznamy” alebo ind pozndmka podobného vyznamu, ak sa sucasne takéto
pozndmka zakladd na pravde alebo v pripade dorucovania kuriérom alebo osobného
dorucovania aj den, v ktory zasielka nebola adresatovi dorucend z dovodu, Ze adresat nebol
zastihnuty.

Pre potreby dorucovania prostrednictvom elektronickej posty (e-mail) sa pouZije
adresa Dodavatela:
adresa Nadobudatela:

Pre potreby dorucovania prostrednictvom posty sa pouziju adresy sidiel zmluvnych strdn uvedené
v zahlavi Zmluvy, ibaZe odosielajiicej zmluvnej strane adresat pisomnosti pisomne ozndmil novi
adresu sidla, pripadne inti nova adresu uréent na dorucovanie pisomnosti. V pripade akejkolvek
zmeny adresy urcenej na dorucovanie pisomnosti na zaklade Zmluvy alebo v stivislosti so Zmluvou
sa prislusna zmluvna strana zavidzuje o zmene adresy bezodkladne pisomne informovat druha
zmluvnu stranu; v takomto pripade je pre dorucovanie rozhodujica nova adresa riadne oznamena
zmluvnej strane pred odosielanim pisomnosti.

Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze pisomnosti tykajuce sa zaniku alebo zmeny Zmluvy musia
byt doruc¢ované vyhradne postou ako doporucena zasielka, kuriérom alebo osobne.

13. Clanok
Ukoncenie Zmluvy

Ktorakol'vek zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto Zmluvy v pripade podstatného
poruSenia zmluvnej povinnosti druhou zmluvnou stranou alebo ak tak ustanovuje tato Zmluva.
Odstupenie od Zmluvy musi byt vykonané v pisomnej forme a musia v iom byt uvedené dovody
odstupenia. Odstupenie od zmluvy nadobuda pravne ucinky dorucenim oznamenia o odsttipeni od
Zmluvy druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné porusenie zmluvnej povinnosti sa na ticely tejto Zmluvy
bude povazovaf poruSenie akejkolvek zmluvnej povinnosti, ak k naprave a odstraneniu nezelan¢ho
stavu nepride ani po uplynuti dodatocnej primeranej lehoty, poskytnutej druhou zmluvnou stranou
na odstranenie tohto porusenia. Dodatocna primerana lehota nesmie byt kratSia ako 5 pracovnych
dni.

Odstupenie od zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu skody vzniknutej porusenim zmluvy, ani
povinnosti zaplatit zmluvné pokuty, na ktoré vzniklo zmluvnej strane pravo pred zanikom tejto
zmluvy odstipenim a ani dalSich ustanoveni, ktoré v zmysle Obchodného zdkonnika odstipenim
nezanikajt.

Zakonné dovody na odsttipenie od zmluvy ktoroukol'vek zo zmluvnych stran nie si dotknuteé.

Pre vylucenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, ze v pripade odstupenia od Zmluvy sa
neaplikuje ustanovenie § 351 ods. 2 Obchodného zdkonnika.

Zmluva moze zaniknat dohodou zmluvnych stran.

Pre vyltacenie akychkolvek pochybnosti Zmluvné strany deklaruju, Ze Zmluvu nie je mozné
vypovedat.
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14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14. Clanok
Povinnost zachovavat ml¢anlivost, ochrana osobnych udajov

Kazdda Zmluvna strana, ktora ziska Doverné informacie (ako su definované nizsie v bode 13.4. tohto
¢lanku Zmluvy) prindleziace druhej Zmluvnej strane (dalej len Prijemca), sa tymto zavazuje, ze
zachova mlicanlivost o ziskanych Dovernych informaciach a neposkytne ich ziadnej osobe ani ich
nepouzije pre svoj vlastny prospech alebo v prospech akejkol'vek inej osoby. Prijemca je vSak
opravneny Doverné informécie poskytnif (i) tym svojim organom, zamestnancom, pridruZenym
spolo¢nostiam, zdstupcom a poradcom, od ktorych sa vyzaduje, aby disponovali takymito
informdciami v suvislosti s touto Zmluvou a transakciami tfiou predpokladanymi (dalej len
Opravnené osoby), ako aj (ii) ostatnym osobam, ktorym sa informdcie musia poskytovat v sulade s
prisluSnymi pravnymi predpismi. Prijemca, ktory spristupni Doverné informadcie svojim
Opréavnenym osobam, je povinny informovat tieto osoby o dovernej povahe tychto informacii a
zaviazat ich, aby zachovévali dovernost tychto informdcii v salade s touto Zmluvou.

V pripade ukoncenia tejto Zmluvy a na ziadost Zmluvnej strany, ktora poskytla Doverné informécie
Prijemcovi, tento ich okamZite zni¢i alebo ich vrati Zmluvnej strane, ktora mu informadcie poskytla,
spolu so vSetkymi kopiami, ktoré vlastni, s vynimkou tych casti Dovernych informdcii, ktoré su
sucastou analyz, zostdv, studii alebo inych dokumentov, ktoré vyhotovil Prijemca alebo jeho
Opravnené osoby a ktoré Prijemca bud znidi alebo si ich ponecha s tym, ze uchova ich dévernost v
sulade s touto Zmluvou.

Ak je Prijemca zo zdkona povinny zverejnit akékolvek Doverné informacie, musi to okamzite
ozndmit Zmluvnej strane, ktora mu tieto informdcie poskytla a umoznit jej domahat sa
neodkladného opatrenia alebo iného vhodného prostriedku na ochranu dévernosti predmetnych
informdcii. V kazdom pripade Prijemca zverejni len ti cast Dovernych informacii, ktorti musi
zverejnit na zaklade zdkona.

Pre ucely tohto clanku, ,Déverné informdcie” znamenaju vSetky informdcie tykajtice sa ktorejkolvek
Zmluvnej strany, ktorejkol'vek spriaznenej strany Zmluvnej strany alebo ich aktivit, ktoré st
prezentované ¢i uz pisomnou alebo ustnou formou, vratane analyz, zostdv, stadii alebo inych
dokumentov, ktoré obsahuju tieto informacie a vSetky informadcie tykajtce sa obsahu tejto Zmluvy
a fiou zamyslanych transakcii, s vynimkou informaécii, ktoré (a) st alebo sa stanti verejne zname inak
ako zverejnenim zo strany Prijemcu alebo jeho Opravnenych osob, (b) Prijemca ziska z iného zdroja
ako od Zmluvnej strany poskytujiicej informacie, alebo (c) st1 zverejnené Zmluvnou stranou, ktorej
sa tykaju, alebo ich zverejnenie tato Zmluvna strana pisomne schvalila.

Povinnost mlcanlivosti trva aj po skoncent tejto Zmluvy.

Zmluvné strany dodrziavaju pri spractivani osobnych tidajov ustanovenia Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych udajov a o
volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane tdajov, dalej len ,,Nariadenie”) a zdkona & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len , Zakon®).

Podla tejto Zmluvy sa obe Zmluvné strany povazuju za prevadzkovatelov vo vztahu k osobnym
tudajom kontaktnych 0sob a dalSich spolupracujucich 0s6b uvedenych v tejto Zmluve.

Zmluvné strany vyhlasujii, Ze maju pravny zdklad na poskytnutie (prenos) osobnych tdajov a
dotknuta osoba bola informovand o poskytnuti osobnych udajov druhej Zmluvnej strane.
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15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

16.7.

15.8.

Vyhldsenie o spractivani osobnych tdajov obsahuje naleZitosti vyZadované Nariadenim resp.
Zakonom.

15. Clanok
Zaverec¢né ustanovenia

Podmienky spractivania osobnych tidajov, ktoré Nadobudatel poskytne Dodavatelovi na zaklade
tejto Zmluvy alebo v suvislosti s touto Zmluvou budu upravené osobitnou zmluvou o spractivani
osobnych udajov.

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania Zmluvnymi stranami a tcinnost 1. driom
nasledujicim po zverejneni Zmluvy na webovom sidle Nadobudatela.

Akékol'vek zmeny a/alebo doplnenia tejto Zmluvy je mozné vykonat vylu¢ne na zaklade dohody
Zmluvnych stran v pisomnej forme.

Pokial je alebo ak sa niektoré ustanovenie tejto Zmluvy stane neplatnym, nevymahatelnym alebo
neti¢innym, nedotyka sa tato neplatnost, nevymahatelnost ¢i net¢innost ostatnych ustanovent tejto
Zmluvy. Zmluvné strany sa zavdzuju nahradif do 10 pracovnych dni po doruceni vyzvy
ktorejkolvek Zmluvnej strany neplatné, nevyméhatelné alebo netcinné ustanovenie novym
platnym, vymahatelnym a udinnym ustanovenim, zodpovedajucim hospodarskemu ucelu
povodného ustanovenia Zmluvy, ktory Zmluvné strany sledovali v case uzavretia Zmluvy,
pripadne uzavriet nova Zmluvu.

Zmluva je vyhotovena v dvoch originalnych rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazda
Zmluvna strana obdrZi jedno vyhotovenie.

Zmluvné strany vyhlasuji, ze su plne sposobilé na pravne tikony, ich sposobilost uzavriet tato
Zmluvu (zmluvna volInost) nie je obmedzena, ich zmluvné prejavy st ur€ité a st im zrozumitelné,
nie st im zname Ziadne skutocnosti, ktoré by im branili v platnom uzavreti tejto Zmluvy a Zmluva
je uzatvarana v predpisanej forme.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tato Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a s obsahom Zmluvy
suhlasia, ze Zmluva, tak ako je vyhotovend, zodpovedad ich skutocnej, slobodnej a vaznej voli, ich
prejavy vole su urcité a zrozumitelné, ze Zmluva nebola uzatvorend v tiesni ani za nevyhodnych
podmienok a na znak toho tito Zmluvu vlastnoruc¢ne podpisuju.

Neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy st nasledujtice prilohy:
Priloha &. 1 Specifikdcia predmetu zdkazky

Priloha ¢. 2 Implementacia

Priloha ¢. 3 Podpora

Priloha €. 4 Licencéné podmienky

Priloha ¢. 5 Cena za Implementéciu — podrobny rozpis ceny
Priloha ¢. 6 Reklamacné konanie

V Kysuckom Novom Meste, dna 08.08.2023
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INO-HUB Energy j.s.a. Asseco Solutions, a.s.
Rudolf Sihlovec Mgr. Rendta Rybanska,
Predseda predstavenstva Predseda predstavenstva

INO-HUB Energy j.s.a.
Jozet Urban
Podpredseda predstavenstva
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